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Svar på Nämndinitiativ från (M) - Om att införa LOV för städning 
inom hemtjänsten 

Förslag till beslut 

1. Nämndinitiativet bifalls. 

2. Nämndinitiativet bifalls.  

3. Nämndinitiativet bifalls. 

4. Nämndinitiativet bifalls. 

Ärendebeskrivning 

Anna Nordin (M), Avni Dervishi (M), Maria Eckerrot (M), Jan-Erik Jansson 

(M) och Eric Ternström (M) har inkommit med ett nämndinitiativ med 

rubriken ”Nämndinitiativ från Västeråsmoderaterna om att införa LOV för 

städning inom hemtjänsten”. 

Moderaterna yrkar att:  

1. utreda möjligheterna till ett LOV-system för städning inom 

hemtjänsten där utförare kan välja att enbart erbjuda städtjänst. 

2. utreda alternativet till LOV, dvs att upphandla städning inom 

hemtjänsten. 

3. utreda om andra biståndsbedömda serviceinsatser lämpar sig att bryta 

ut i eget LOV-system, som tex ledsagning, tvätt eller annat, där 

utförare kan erbjuda enbart de insatserna. 

4. att utifrån utredningarna enligt ovan lämna förslag till beslut till 

Äldrenämnden på området. 

Nämndinitiativet har den 30 maj 2023 §144 anmälts till äldrenämnden för 

beredning.  

Moderaterna beskriver bland annat i initiativet att äldreomsorgen står inför 

en stor rekryterings- och resursproblematik och menar att rekryteringsbasen 

för äldreomsorgens vård, omsorg och service inte räcker till. Moderaterna 

menar att äldreomsorgen måste inriktas på sin huvuduppgift; vård- och 

omsorgsarbetet, medan någon annan utförare tillåts att utföra servicedelarna. 

Vidare menar Moderaterna att genom att lyfta bort olika serviceinsatser, 

exempelvis städning från hemtjänsten, så frigörs både tid och 

personalresurser till omsorgsdelarna.  
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Initiativtagarna belyser även andra delar som de menar har betydelse för att 

fokusera på omsorgsarbetet: skyddad titel för undersköterska och 

kontinuiteten.  

Förvaltningens bedömning är att nämndinitiativet berör många delar och 

som med ett bifall kommer att vara ett omfattande utredningsarbete. Det 

gäller myndighetsutövning, ersättning, avgifter och förfrågningsunderlag. En 

utredning måste också innefatta vilken påverkan ett utökat LOV-system 

skulle ha på nämndens ekonomi. Om nämnden i en förlängning skulle 

besluta om att upphandla städ och möjligen även andra insatser, berör det 

även befintligt förfrågningsunderlaget för LOV hemvård, alternativt 

framtagande av ett nytt förfrågningsunderlag enligt Lagen om offentlig 

upphandling.  

En utredning bör också innefatta en dialog med befintliga LOV-leverantörer, 

med förfrågan om vilka yrkesgrupper som i praktiken utför serviceinsatser 

idag. Utredning bör också titta på andra kommuners driftformer när det 

gäller serviceinsatser. Den bör också titta på dem som överväger att upphöra 

med LOV gällande serviceinsatser och skälen till det.   

 

Vård- och omsorgsförvaltningen föreslår att: 

1. Nämndinitiativet bifalls. 

2. Nämndinitiativet bifalls.  

3. Nämndinitiativet bifalls. 

4. Nämndinitiativet bifalls. 
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Nämndinitiativ Västerasmoueratema1———H-d 
Äldrenämnden 2023-05-30

Nämndinitiativ från Västeråsmoderaterna om att införa LOV för 
städning inom hemtjänsten

Äldreomsorgen står idag inför en stor rekryterings- och resursproblematik. Det är därför 
avgörande att Äldrenämnden inte bara arbetar fokuserat med att förstärka 
rekryteringen och att förbättra attraktiviteten i omsorgsyrket, utan även ser över vilka 
arbetsuppgifter som helt enkelt kan utföras av annan part. När rekryteringsbasen för 
äldreomsorgens vård, omsorg och service inte räcker till måste äldreomsorgen inriktas 
på sin huvuduppgift, det vill säga vård- och omsorgsarbetet, medan någon annan 
måste tillåtas att utföra servicedelarna.

Städning är en sådan arbetsuppgift och serviceinsats som idag utförs av hemtjänsten, 
men där det finns flera andra befintliga utförare som är specialiserade inom området. 
Genom att lyfta bort olika serviceinsatser som tex städning från hemtjänsten, som 
andra kan göra lika bra eller bättre, så frigörs både tid och personalresurser till 
omsorgsdelarna. Vad gäller städning och hushållsnära insatser så finns till exempel 
både etablerade städbolag av olika storlek liksom veteranverksamheter som har den 
fördelen att de lockar tillbaka delar av den pensionerade arbetskraften tillbaka till 
arbetsmarknaden.

I samband med att undersköterska blir en skyddad yrkestitel finns krav på att 
arbetsinnehållet inom äldreomsorgen ses över för yrkesgruppen och att arbetet mer 
riktas mot omsorgs- än servicedelarna. En renodling av omsorgsverksamheten inom 
hemtjänsten gör arbetet mer attraktivt för den som är utbildad undersköterska som då i 
större utsträckning får arbeta inom sitt kompetensområde istället för med andra saker.

Ett annat problem idag är kontinuiteten inom hemtjänsten och att man som äldre möter 
alldeles för många personer som utför insatser i sitt hem. Utifrån personalomsättning, 
rekryteringsproblematik och en ökande vårdtyngd hos brukarna är det svårt att 
förbättra kontinuiteten. Om andra utförare däremot utför serviceinsatser som städning 
kan befintlig personal stå för de mer integritetsnära och personliga omsorgsinsatserna 
där behoven av kontinuitet och att möta samma personal är som störst för brukarna.

Städning lämpar sig väl för LOV, lagen om valfrihet, men kan även upphandlas i sin 
helhet. För att inte påverka möjligheterna för dagens befintliga hemtjänstutförare att få 
fortsätta utföra städservice är alternativet att införa ett separat LOV-system för städning 
det mest rimliga. Städningen lyfts då ur befintlig LOV för integrerad hemtjänst och 
hemsjukvård och utförare kan teckna avtal om att utföra endast städning. LOV stänger 
ingen utförare ute och öppnar upp för fler utförare liksom för en utökad valfrihet för våra 
äldre. För den som vill ha samma utförare av omsorgsinsats och städning finns det 
med LOV fortsatt möjlighet även till det.

Det är med andra ord hög tid att se över vem som gör vad inom hemtjänsten. Med ett 
väl beprövat och fungerande valfrihetsystem som LOV kan det här bli verklighet inom 
kort.



Nämndinitiativ Västeråsmoderaterna
Äldrenämnden 2023-05-30

Västeråsmoderaterna vill därmed ge förvaltningen i uppdrag att:
- utreda möjligheterna till ett LOV-system för städning inom hemtjänsten där utförare 

kan välja att enbart erbjuda städtjänst
■ utreda alternativet till LOV, dvs att upphandla städning inom hemtjänsten
- utreda om andra biståndsbedömda serviceinsatser lämpar sig att bryta ut i eget 

LOV-system, som tex ledsagning, tvätt eller annat, där utförare kan erbjuda enbart 
de insatserna

- att utifrån utredningarna enligt ovan lämna förslag till beslut till Äldrenämnden på 
området

Anna Nordin (m) Avni Dervishi (m) Maria Eckerrot (m)

Jan-Erik Jansson (m) Eric Ternström (m)
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